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Misign: Ente rector que coording y efecuta las politicas publicas de salud, con el propdsito de garantizar la cobertura y el acceso para toda la poblacion en forma
equitativa, con enfoque integral, inclusivo, unificado, sostenible, coRDOratvo y participativo.

Asuncion, o de diciembre de 2025.-
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SENOR

GILLES JUNIOR GARCIA DEMARSLA, GERENTE COMERCIAL
COMPANIA PARAGUAYA DE COMUNICACIONES (COPACO)
ASUNCION

De mi consideracion:

En el marco del Acuerdo Especifico N® 324/2024, para la provision de servicios de
comunicaciones de datos entre COPACO S.A. y el Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social, vigente para la prestacion de servicios tecnoldgicos al MSPBS, me dirijo a usted con
el propésito de solicitar formalmente la incorporacion del servicio de mensajeria masiva a
todo destino, conforme al procedimiento establecido para la contratacion de nuevos
servicios (Cldusula Décimo Cuarta, ftem I).

La presente solicitud responde a la necesidad de fortalecer las acciones operativas
del Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI), especificamente orientadas al envio de
recordatorios y notificaciones a padres, madres y tutores de nifios con esquemas de
vacunacion pendientes o incompletos para la edad, con el fin de mejorar la oportunidad de
acceso, elevar las coberturas y contribuir al control de enfermedades inmunoprevenibles.

En tal sentido, se solicita la elaboracion y remision por parte de COPACO S.A. de:

» Propuesta técnica-operativa del servicio de mensajeria masiva, con alcance
nacional.

o Cotizacién detallada del servicio, modalidades disponibles y volumen
estimado por envio.

e Plazos de implementacion, tasa de entrega, tiempos de respuesta y
disponibilidad.

« Esquema de soporte técnico, monitoreo y atencion de incidencias.

Al respecto, se aguarda la remisién del proyecto técnico y presupuesto, con el fin
de dar continuidad al analisis y gestion administrativa para la habilitacién del servicio
conforme a lo establecido en el Acuerdo vigente.

Hallo propicia la ocasién para saludarlo cordiaimente,

DRA. MARIA TE BARAN W.
MINISTRA
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Vision: Ser reconocidos como institucion de referencia, iider en Salud Publica, destacandonos por nuestra capacidad de
respuesta humanizada, eficaz, eficente y lranspanents, en coordinacion Con Ios Otros SECTones y promoviendo la partiopacion a meC|p
activa de la comunidad. 2015



