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INTRODUCCION

El nuevo modelo de Rendicidon de Cuentas se desarrolla en base ala metodologia establecida
en el manual implementado por Decreto N® 2991 “Por el cual se aprueba el “Manual de
Rendicién de Cuentas al Ciudadano”, se lo declara de interés nacional y se dispone su aplicacion
obligatoria en las instituciones del Poder Ejecutivo”.

Es un proceso continuo y de comunicacion permanente con el ciudadano, interesado en
saber lo que la Institucion realiza conforme a su naturaleza. El Comité de Rendicion de
Cuentas al Ciudadano impulsa, coordina y da seguimiento a la implementacién de acciones
y actividades enmarcadas en el Plan.

Dicho comité tiene como objetivo articular la participacion del ciudadano a través del
dialogo social, y comunicar de manera constante sus actividades para garantizar mayor
entendimiento y difusion sobre lo que realiza el Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social.

En fecha 11 de febrero de 2020, se conformd el Comité de Rendicion de Cuentas al
Ciudadano del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, a través de la Resolucion S.G.
N° 46 / 2020 “Por la cual se conforma el Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano, del
Ministerio de Salud Piiblica y Bienestar Social”. Ademas, cuenta con la Resolucién S.G. N° 290
de fecha 08 de julio de 2020 “Por la cual se modifica el Articulo 2° de la Resolucion S.G. N° 46 /
2020 “Por la cual se conforma el Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano, del Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social”, y se designa técnicos responsables para la elaboracion de los
informes correspondientes”.

El Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano es coordinado por la Direccion General
de Anticorrupcion y Transparencia, y esta integrado por representantes de las siguientes
dependencias:

- Viceministerio de Rectoria y Vigilancia de la Salud

- Viceministerio de Atencion Integral a la Salud y Bienestar Social
- Direccién General de Anticorrupcion y Transparencia

- Direccién General de Gabinete, Secretaria General

- Direccién General de Planificacién y Evaluacién

- Direccién General de Informacion Estratégica en Salud

- Direccién General de Comunicacion en Salud

- Direccién General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
- Direccién General de Administracion y Finanzas

- Direccién General de Recursos Humanos

- Direccidén General de Asesoria Juridica

- Direccién General de Auditoria Interna

- Direccién General de Relaciones Internacionales

- Direccién Nacional Estratégica de Recursos Humanos en Salud
- Direccién General de Gestion de Insumos Estratégicos en Salud
- Instituto Nacional de Salud
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En fecha 09 de marzo de 2022, se aprob¢ el Plan de Rendicion de Cuentas al Ciudadano, a
través de la Resolucion S.G. N© 121 “Por la cual se aprueba el Plan de Rendicion de Cuentas al
Ciudadano, para el Ejercicio Fiscal 2022, del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social” .

El Plan de Rendicion de Cuentas al Ciudadano del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social fue elaborado bajo la concepcion de un nuevo paradigma de rendicién de cuentas en
las instituciones publicas de la Republica del Paraguay, destacando en esta oportunidad el
aumento progresivo en la cobertura de los servicios de terapia intensiva a nivel pais.

Se realizo la primera reunion del Comité de Rendicion de Cuentas en fecha 15 de febrero de
2022, a las 14:00 horas, con participacion de los funcionarios designados Titulares y
suplentes de las Direcciones Generales y de los Vice Ministerios de esta cartera de estado, la
reunion fue realizada en forma virtual.
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Resolucion SE.

Presentacion de la metodologia de trabajo, plazos y actividades a desarrollarse en el afio 2022,
presentado por la Coordinacion al Comité.
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COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO.

E DE REN DA

En la ciudad de Asuncién, capital de la Republica del Paraguay, a los quince dias del mes
de febrero de 2022, siendo las 14:00 horas, se retnen en forma virtual los funcionarios
integrantes del Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano del Ministerio de Salud
Publica y Bienestar Social las siguientes personas: Abg. Engelberto Garcia, Abg. Delia Pigola

Luis Garcete y la Lcda. Natalia Ferreira

Espinola, Lcda. Vanessa Diaz de Bedoya, Li

fAeira por parte de la Direccién General de Anticorrupcién y Transparencia; Sr. Emilio

Ferreira, de la Direccion General de Planificaciéon y Evaluacion, la Leda. Lilian Munoz, de la

n General de Gabinete, Lic. Rodolfo Javier Rojas de la Secretaria General, Abg. Nidia

Raquel Pereira Giménez de la Direccién Nacional Estratégica de Recursos Humanos en
Salud, Abg. Liliana Mendieta de la Direccién General de Gestion de Insumos Estratégicos
en Salud, Lic. Julio Galeano de la Direccién General de Informacién Estratégica en Salud,
Abg. Pedro Santander y Econ. Maria Victoria Galeano de la Direccién General
Administracién y Finanzas, Sra. Stefania Contrera de la Direccién General de Tecnologiass®
de la Informacién y Comunicacién, Ledo. Omar Cabafas de la Direccion General de
Gabinete, Lic. Zaida Meza de la Direccién General de Comunicacion, Lic. Marta Lépez y
Abg. Olga Silva de la Direccién General de Auditoria Interna, Abg. Carolin Bogado de la
Direcciéon General de Recursos Humanos, Lic. Luana Gonzalez del Instituto Nacional de
Salud y el Abg. Luis Britoz de la Direccién General de Relaciones Internacionales a fin de

n convocada por el Abg. Engelberto Garcia, Coordinador del Comité

T dar inicio a la reuni
de Rendicién de Cuentas al Ciudadano, da las palabras de apertura y seguidamente pasa la

palabra a la Lic. Natalia Ferreira que presenta una diapositiva en la cual realiza una

descripcion del marco legal que rige a la materia de rendicién de cuentas citando asi al

Decreto 2991 “Por el cual se aprueba - el Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano, se lo

declara de interés nacional y se dispone su aplicacién en las instituciones del Poder Ejecutivo”, de

”, Se indica que dichos
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parciales, finales, memoria anual y la matriz de indicadores..."
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COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO.

en la pagina oficial del Ministerio de Salud Puablica y Bienestar Social. Seguidamente se

presenta el listado de los temas propuestos, y la Leda. Lilian Munoz define y habla sobre los

~Covid-19 y Red intersectorial de

temas propuestos Capacidad de toma de muestra

Servicios para Unidades de Terapia Intensiva, consiguientemente los temas propuestos
son debatidos y analizados por los representantes de las Direcciones Generales, a fin de dar

cumplimiento a la Matriz de los futuros informes a ser presentados por el Comité de

Rendicion de Cuentas al Ciudadano en el ano 2022.
El Abg. Engelberto Garcia pregunta a los participantes si tienen alguna propuesta de tema

alo que la Abg. Delia Pigola Directora Anticorrupcion indica que estaria interesante elegir

el tema de Red Intersectorial de Servicios para Unidades de Terapia Intensiva, y se deberia

aria si seria o no factible trabajar

corroborar con el drea que va a proveer la informacién nece

ca, Directora de Comunicacion Interna acota que

en dicho tema, a lo cual la Leda. Zaida Me:

icil contar con las documentaciones requeridas para la realizacién de los informes

es di

que se debiera coordinar con la dependencia que proveera la informacién necesaria fara la

realizacion de los informes. A continuacion, la Leda. Natalia Ferreira explica los pasos age®™”

seguir para lograr la aprobacién por Resolucién Ministerial de la Maxima Autoridad del S

Plan Anual del Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano para el Ejercicio Fiscal 2022,

también sefala los plazos para la entrega del mismo.

Abg. Engelberto Garcia, Coordinador del Comité de Rendiciéon de Cuentas al Ciudadano,

de la reunién virtual si tienen alguna consulta y/o sugerencia,

pregunta a los integrante
solicitando a cada integrante remitir por correo el tema clegido. (fechas 17 y 18 de febrero)

v de esa forma el Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano remitira a la maxima

autoridad el plan de rendiciéon de cuentas al ciudadano-ejercicio fiscal 2022, para su

aprobacién a través de resolucion ministerial.

Finalmente, se agradece la colaboracion de los presentes y se da por culminada la reunién.

e levanta la sesion siendo las 15:10 horas.
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Sin mas temas que tratar,
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Acta del Comité de Rendicion de Cuentas donde se elige el Tema a ser desarrollado por el Comité
durante el Ejercicio Fiscal 2022.
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Aprobacion del Plan de Rendicion de Cuentas

En fecha 09 de marzo de 2022, se aprobo el Plan de Rendicion de Cuentas al Ciudadano, a
través de la Resolucion S.G. N° 121 /2022 “Por la cual se aprueba el Plan de Rendicién de Cuentas
al Ciudadano, para el Ejercicio Fiscal 2022, del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social”.

¥
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Poder Efecutive
Minmsierio de Nalud Pabiics ¥ Bicneitar Sacial

Resoluciin 5.6, N° ,J:j é g

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANC, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022, DEL MINISTERIO DE SALUD
PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL.

Asuncidn, 9 de marzo de 2022.-

Institecidn como Ordenador de Gastos y responsable de los recursos humancs, fislcos v
financieros, y en el numeral 7) le asigna ka funcidn de dictar resoluciones que regulen la
actividad de los diversos programas y servicios, reglamente su organizacion v determine
sus funciones.

Que la Direccion General de Asesoria Juridica, segan Dictamen A, N° 329, de
fecha 07 de marzo de 2022, ha emitido su parecer favorable para la firma de la presente
Resalecian.

POR TANTO; &n efercicio de sus atribudones legales,

EL MINISTRO DE SALUD POBLICA Y BIENESTAR SOCIAL
RESUELVE:

Articulo 1%. Aprobar el Plan Anual de Rendicidn de Cuentas al Cludadano del Ministerio
de Salud Pablca y Blenestar Social, para el Ejercicio Fscal ano 2022, que
forma parte como Anexo de la presente Resolucian.

Articulo 29, Encomendar su implementaciin al Comité de Rendicion de Cuentas al
Ciudadana.

Articulo 3°, Comunicar a quienses corresponda y cumplico, archivar.

|
TR -

LA e

MINISTRO

Resolucion Ministerial del Plan Anual del Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano Afio
2022.

Asimismo, el Comité de Rendicidn de Cuentas al Ciudadano, a través de la Coordinacién
de la Direccién General de Anticorrupcion y Transparencia realizo reuniones y gestiones
durante el afio 2022 a fin de dar cumplimiento a los compromisos establecidos en el Plan de
Rendicion de Cuentas al Ciudadano, segun fotografias anexas:
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Reunion realizada en marco al cumplimiento del Plan Anual del Comité de Rendicion de
Cuentas:
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DIRECCION GENERAL DE ANTICORRUPCION Y TRANSPARENCIA

Asuncioén, 394 qe enero de 2022
Nota DGATN° 24 /2022

Seifior Ministro:

Tengo el honor de dirigirme a Su Excelencia, en mi caracter de
coordinador de la Comisién de Rendicién de Cuentas al Ciudadano del Ministerio
de Salud Publica y Bienestar Social, conforme a la Resolucién S.G. N® 046 “Por la cual
se conforma el Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano del Ministerio de Salud Publica
Yy Bienestar Social”, en el marco de la implementacién del Decreto N° 2991/19, la
Resoluciéon S.G. N°© 104/2021 “Por la cual se aprueba el Plan Anual de Rendicién de
Cuentas al Ciudadano, del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social” y Resolucién N
290/2020 “ Por la cual se modifica el articulo 2° de la Resolucién S.G. 046 de fecha 11
de febrero de 2020, “Por la cual se conforma el Comité de Rendicién de Cuentas al
Ciudadano, del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social”, y se designa técnicos
responsables para la elaboracion de los informes correspondientes”.

El comité ha elaborado Informe Final, periodo enero a diciembre de
2021, también se anexa la Memoria Anual y Matriz de Indicadores de Rendicién de
Cuentas al Ciudadano realizado por esta coordinacién.

En ese contexto, remito adjunto el enlace de acceso a la seccién
Rendicién de Cuentas al Ciudadano, https://www.mspbs.gov.py/rendicion-de-
cuentas-al-ciudadano.html publicado en el sitio web oficial.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para reiterar a Su
Excelencia mi mas distinguida consideracién.

A Su Excelencia

Abg. RENE FERNANDEZ BOBADILLA
Ministro-Secretario Ejecutivo de la SENAC
E. S. D.
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Solicitud a las diferentes dependencias de la designacion de Representantes titulares y
suplentes para la conformacién del Comité de Rendicion de Cuentas del MSPBS.
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Designacion de representantes titulares y suplentes.
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DIRECCION GENERAL DE ANTICORRUPCION Y TRANSPARENCIA.

Asuncion, 24de abril de 2022

Nota DGAT N° A2 /2022

Sefor Ministro:

Tengo el honor de dirigirme a Su Excelencia, en mi caracter de
coordinador de la Comision de Rendicion de Cuentas al Ciudadano del Ministerio
de Salud Publica y Bienestar Social, conforme a la Resolucion 5.G. N 046 “Por la cual
se conforma el Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano del Ministerio de Salud Piiblica
y Bienestar Social”, en el marco de la implementacion del Decreto N* 2991/19, la
Resolucién S.G. N© 121/2022 “Por la cual se aprueba ¢l Plan Anual de Rendicion de
Cuentas al Ciudadano, del Ministerio de Salud Piiblica y Bicnestar Social” y Resolucion N*
290/2020 “ Por la cual se modifica el articulo 2° de la Resolucion S.G. 046 de fecha 11 de
febrero de 2020, “Por la cual se conforma el Comite de Rendicion de Cuentas al Ciudadano,
del Ministerio de Salud Pitblica y Bienestar Social”, y sc designa técnicos responsables para
la elaboracion de los informes correspondientes”.

El comité elaboro el 1° Informe Parcial de Rendicion de Cuentas al
Ciudadano, periodo enero a marzo de 2022.

En ese contexto, fue publicado en el sitio web oficial la matriz de
rendicion de cuentas al ciudadano, en la seccion Rendicion de Cuentas al Ciudadano,
indicado en el siguiente enlace:

https://www.mspbs.gov.py/dependencias/portal/adjunto/e6e618-
MATRIZ1INFORMEPARCIALCRCC2022.pdf

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para reiterar a Su

A Su Excelencia

Abg. RENE FERNANDEZ BOBADILLA
Ministro-Secretario Ejecutivo de la SENAC
E. S. D.
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14-50

14-80

14:45

ORDEN DEL Dia

BELNION VIETITAT
COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

MARTES 12 [ULIQ DE 20023

INICIO - REGISTRO DE ASISTENCLA DE LOS PARTICIPANTES.

PALAERAS DE APERTURA DEL AFG. ENGELEERTO GARCIA

Faraguay

de

DIRECTOR GENERAL DE ANTICORRUPCION ¥ TRANSPARENCIA.

PRESENTACION DEL 22 INFORME PARCIAL(MATRIZ

RESPUESTA A CONSULTAS YD SINGERENCIAS POR FPARTE DE LOS

INTEGRAMNTES.

MODIFICACION SEGUN SUGERENCIAS ¥ AFROBACION DE LA

MATRIZ.

CIERERE.

A T

Orden del dia de la Reunidn para la aprobacion del 2° Informe Parcial.
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Presentacion del Borrador del 3° Informe Parcial del Comité de Rendicion de Cuentas,
participaron en forma presencial el Coordinador del Comité el Abg. Engelberto Garcia,
Director General de la Direccion General de Anticorrupcion y Transparencia y
representantes Titulares de las diferentes Direcciones Generales y de los Vice Ministerios

del MSPBS.
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL.
COMITE DE RENDIC TON DE CUENTAS AL CILDADANO.
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TEMA:- Prosertacion del 3 Informe Parcal del Comite de Rendicion de Coomtas al Ciudadano.
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL

COMITE DF RENDICION DE CLENT AS AL CWDADANG

TEMA - Presentacion del &

FECHA: 14 de octubre de 2002

HORA: 1330

Informe Parcial del Comite de Rendcion de Cuentas al Gudadano

Planilla de asistencia, de la reunion realizada en el salon auditorio del MSPBS.
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I Av. Silvio Pettirossi y Brasil.

Teléfono: (021) 2374000



LY . » F
.\Invm:wnx?ch.\ . TETA REKUAI
Minsseiode m GOBIERNO NACIONAL deln M&

Y BIENESTAR SOCIAL

17 de Octubre de 2022 14:31 =

- Carolin Bogado™ <seniacarolin@hotmail.com> | 17 de Octubre de 2022 14:25

& Para: [ “Natalia Elizabeth Ferreira Castifieira” <natalia.ferreira@mspbs.gov.py> )

Buenas Tardes.
Desde la Direccién General de Recursos Humanos no tenemos objeciones al presente informe

Cordiales Saludes

Abog. Carolin Bogado

De: | "Luana Gonzalez Dos Santos” <luachidossantos0289@gmailcom> | 17 de Octubre de 2022 13.23

Para: | "Natalia Elizabeth Ferreira Castifieira” <natalia.fen'eira@mspbs.gwpy{I

Buenas tardes, en representacidn del INSTITUTO NACICNAL DE SALUD, no encuentra reparo 3 la matriz del informe envisda
Atentamente

Mostrar texto entre comillas - Responder - Respondera todos - Reenviar - Més acciones

De: [ "Julic Galeano” <jgaleano2@gmail.com> | 17 de Octubre de 2022 11:25

Para: | “Natalia Elizabeth Ferreira Castifieira” <natalia ferreira@mspbs.govey> |

Buenos dias;
Desde la Direccion General de Informaciéon Estratégica en Salud no tenemos reparos al informe.
Saludos cordiales.
Lic. Julio Galeano
Direccién de Andlisis de Informacién
DIGIES - MSPyBS

Mostrar texto entre camillas - Respander - Respandera todos - Resnviar - Ms acciones

Buenos dias Natalia y estimados colegas:
Desde la DGPE no tenemos ninguna cbservacién ni reparo.

Atentamente,

emilio Ferreira, Director

de Gestidn b ltad.
Direccion General de Planificacion y Evaluacion
Ministerie-de Saled Puiblica y Bienestar Soctal
Asncidn - Paraguay
cel: 0981 100421

Aprobacion del 3° Informe Parcial.

Invitacion a Reunion Virtual para aprobacion del Informe Final CRCC ano 2022.

MSPBS | Av. Silvio Pettirossi y Brasil. Teléfono: (021) 2374000
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A DR. HERNAN MARTINEZ, Vice Mimistro,
Vice Ministerio de Atencidn Integral o la Salud v Bierestar Social
; i 2 Ty
TFE- LCDA. VANESSA DiAZ DE BEDOY A, Encargada de Despacio. L. T 2 6_"@.
Direccian General de Anticormupciin ¥ Transparancin, -|II (C:'_-—r“r -
P,
REF.- Reurdém Virtual - Aprobacian del Enforme Final del Comité de Rendicidn de

Cuentas al Ciedadano,
BTV Dhar cumplimdents =l Deoreto 2001715,

FECHA: O3 de emaro de 2023,

Me dirijr a wsted, en virtud a ks coordinacidn del Comité de Rendicion de
Cuentas al Cindadana del Ministerio de Salud Publica v Bienestar Social, a fin de solicitar
la partici pacidm del representante tular o suplente del Vice Ministerio a su cargo, en la

reunidn wirtual & desasrollarse e dos viegnes 13 de enero del presange adio o las 1400 horas

El dia de la reunién serd proveido el link de participacidn, en caso de ma
F
poder pacrticipar, favor notificar por escrito,

Arentarmenie,

T w CIEIEEAMG NACIONAL #ﬁ,j,.k

5L,
LEE = Te-Tr i

THRECTCI0N GENERAL DE ANTICOREUPC N ¥ TRANSPARENCIA

MEMORANDO DOGAT N° 048 /2023

A DA, CRISTING RAQUEL CARALLERD G., Drectora Naciomil.
Drreccian Macional Estratdsica e Hisoarsas Hurmanos en Salsd.

Fhrogomm Ceneral de Antwearrupchion ¥ Tran-parencia

D LOTRA, VANESSA (FIAZ DE BEDCIYA, Euarngiida ife Despacho, '{ih_ {;)/_,P'D
T

REF.: Farunivmn Virtaal - Aprohaciin del Inforsme Feal del Come de Bendicidn de
Crmrdm al Crudadano,

MOTIVE:  Dar cumplimiconio al Decretoe 295119

FECHA: 002 di ersero de 1R

"\.te-.‘llrlp a usted, ev virtud o lo coordirackin dil Comitd de Rendicion de
Cuenezs al Ciudadars del Minsslerio de Salud Pablica y Bigns

ar Social, a fin de soliciiar

la parlicipacion del L 2y r bitilar o .‘-'JP"\.'II'.\E e [ Dilreccion Macknnal 4 s CATRD, e

la reunin virbasd o dessrrollirse en di vierss 13 de opene slel presente afio s ks 14:00
hurzs,

El daa e la fineiin ser proveids o Enk de pariicipacitn, en mse de no
i'\-l'bdl'l partipar, fvor notaficar P escribo

Alantamerie.

P,

MSPBS I Auv. Silvio Pettirossi y Brasil. Teléfono: (021) 2374000
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TR ECT N CGENF AT DE AN TION R BTRCION ¥V TRANSFARFMNCLA

MEMORANDO DGAT N° 052 jan23
s LEDA. CECILLA IRAZUETA, Direciona Senerl.

[rivecclam Seneral de Relacioness Inbermacionales.

- Yo X
IFE: LA, WANESSA DIAT TFE BEDRDY A, Dncargada de Despacko. o B

LATPULLEIF SN LI AT ICFPLER N TRAEIL LN L L f\ 1

REF.: Fewmidn Virtual - & probacidn del Informse Fimal del Comité de Rendicidn de
Cuentas al Crucdadano,

MMOTIVG: Crar cumplimdenbo @ Descreio 2997 /749

FECHA:= T e cerveror e 2023,

Mg dirije a usted, en virmd a la coordinacidn del Comibd de Rendichin de
Cuentas al Ciudadano del Ministerdo de Salud Publica v Bienestar Sacial, a fin de solicitar
tular ¢ suplente de la Direccidn Ceneral a su cargo, on la
#5 13 de enero dell presente afia a las 1400 haras.

L partici pacion del pepresentani
reuniom wirtsal a desarrollarse on dia vie

El dia e la reunbdn sera |'\-r|'n-|_~-dn ol link de T\arhriqurir}n, en case de i
poder participar, favor mtiflcar por escrifo,

Adentamente,

PUBLICS
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Solicitud de Informe a las dependencias vinculantes en realizacion del Informe Final.
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Boton de Rendicion de Cuentas al Ciudadano visualizado en la Pagina oficial del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, en cumplimiento al Decreto N°

2991/19.
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Dentro del boton de Rendicion de Cuentas se puede visualizar los diferentes
componentes y trabajos realizados por el Comité y la Coodinacion.

& C @ mspbs.gov.py/rendicion-de-cuentas-al-ciudadano.html Qe 4 * 04

Hacé click en los botones para acceder a informacién sobre el comité, plan, memoria, informes y otros datos de Ia Rendicidn de Cuentas al Ciudadano (CRCC) del

o k3

Matriz de Indicadores - 2021

Plan de Rendici

Matriz de Indicsdores - 2020

Plzn de Rendicidn de

Plan de Rendicidn de Cues

Memoria Anusl RCC 2020

DIFICULTADES

* Los plazos establecidos por la SENAC, son breves para la cantidad de informacién que
se debe procesar, la matriz establecida por la SENAC dificulta la incorporacion de datos
e informacion referente al tema propuesto en el plan, requeridos por la matriz.

DESAFIOS

* Mejorar la coordinacién entre dependencias involucradas para el Plan de Rendicién de
Cuentas, respecto a la periodicidad y plazos de presentacion de informes, formatos y
nivel de detalle, a fin de planificar mejor los trabajos.

* Incorporar al Comité de Rendicién de Cuentas, dependencias técnicas que pudieran
aportar mayores datos sobre las actividades desarrolladas por la Institucion.

* Actualizar la nomina de funcionarios designados técnicos responsables.

* Crear nuevos espacios de interaccion con la ciudadania (Audiencias publicas,
disertaciones, etc).

RECOMENDACIONES

. Definir conceptos a ser informados por las distintas dependencias con el objetivo de
unificar los informes requeridos, evitando duplicaciones y facilitar la comunicaciéon
de la gestion.

. Mejorar formatos y adecuar planillas de uso diario para asegurar que la informacién
permanezca actualizada.

] Realizar informes semestrales y no trimestrales, considerando que existen tableros de
acceso a la informacion que son actualizados semanal y mensualmente.
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